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Entre el crecimiento
y la incertidumbre

Las ventas de los talleres de vehiculo industrial han aumentado mas de un 20% y el
incremento de trabajo crece en torno al 12%, pero la reduccién de jornada, jubilacion
anticipada, falta de mano de obra cualificada y talleres ilegales son un desafio a corto
plazo. Por no hablar de la DANA.
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L mirar atras hacia los tres trimestres transcurri-
dos de este afo, es evidente que hemos experimen-
tado un crecimiento notable en el sector de vehiculos
industriales, con un incremento del trabajo en los
talleres de aproximadamente un 12% en comparacion
con el aflo anterior. Este repunte también se refleja en
las ventas, que han aumentado en mas de un 20%, si
mis datos son correctos. Sin duda, el sector de camio-
nes esta atravesando un momento positivo.

Sin embargo, a medida que nos acercamos a finales de
afio, surgen varias cuestiones que podrian impactar en
nuestra actividad de forma significativa, aunque aun no
podemos prever con certeza su efecto.

REDUCCION DE JORNADA. Uno de los temas criticos en
discusion es la reduccidn de jornada. Quiero comenzar
aclarando que no estamos en contra de la reduccion

de la jornada laboral; mejorar la calidad de vida de

los empleados es un objetivo deseable, pero no debe
hacerse a costa de la sostenibilidad empresarial. Las
decisiones politicas que se toman con fines electorales
a menudo carecen de unavisién global de la realidad.
Insisto: muchos aspectos de esta iniciativa pueden

ser positivos, pero es esencial diferenciar segun los
sectores.

Tanto en el transporte como en los talleres, la imple-
mentacion de tales medidas puede ser extremada-
mente complicaday debe ser consensuada con los
distintos sectores y organizaciones para mejorar la
conciliacion familiar y las condiciones laborales de los
trabajadores. La idea de trabajar menos y ganar mas es
un desafio para las pequefias y medianas empresas. Si
bien algunos informes destacan beneficios impresio-
nantes en ciertas compariias, debemos recordar que la
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Si un taller deja de operar un 12% de
las horas, su facturacion también caera

en esa proporcion, pero el coste del
trabajador se incrementara

mayoria de las empresas en nuestro tejido empresarial
son pequefias y medianas, y en los talleres, el prome-
dio de empleados es inferior a cinco. Nuestra realidad
implica un esfuerzo considerable para lograr una ren-
tabilidad justa.

Un aspecto critico a considerar es que nuestra acti-
vidad se basa en la venta de horas. Si se reducen las
horas de trabajo a una media de 40 euros/hora, los
costos de dicha reduccion son evidentes. Esta situa-
cién requiere un enfoque cuidadoso y un analisis de
las particularidades de cada sector. En el caso de la
reduccion de jornada propuesta en el convenio laboral
de Albacete, donde opera Apetreva, se calcula que el
impacto econdmico podria ser del 12%. Si un taller deja
de operar un 12% de las horas, su facturacién también
caera en esa proporcion, mientras que el coste del tra-
bajador se incrementara. No olvidemos que habra que
pagarle lo mismo por menos horas de trabajo... iganan-
do menos! Esto significa que, en términos reales, los
talleres se veran forzados a repercutir este aumento
de costes al consumidor o, en el peor de los casos,
arriesgar su viabilidad.

PROPUESTA DE JUBILACION ANTICIPADA. Ademis,
existe la propuesta de jubilacién anticipada obligatoria
para ciertos perfiles laborales. Taly como se plantea,
parece que las empresas asumiran ese costo, que
debera sumarse a los gastos de formacién y digitaliza-

cién que hemos afrontado en los ultimos afios. Reco-
nocemos la importancia de que ciertos trabajadores
cumplan con requisitos fisicos para manejar vehiculos
pesados, pero vuelvo a hacer hincapié en la necesidad
de considerar las particularidades de cada sector al
implementar normativas.

A todo esto, se suma la alarmante falta de profesiona-
les cualificados y el escaso relevo generacional en los
talleres, donde las dificultades legales y el exceso de
normativas no contribuyen a la solucion. Si no se ac-
tla, podriamos encontrarnos en una situacion critica.
Eltransporte es esencial para la economia; su parali-
zacién tendria repercusiones en todo el pais, como se
evidencié durante la pandemia.

TALLERES CLANDESTINOS. Por ultimo, es fundamen-
tal abordar el problema de los talleres clandestinos.

W By,

CETRAA ,~
BT

Corve (Cetraa \l\'

Girona) reafirmé
SuU compromiso
con la formacién
profesional a
través de su
participacién en
las pruebas de
Catskills 2024.
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Mejorar la calidad
de vida de los
empleados es un
objetivo deseable,
pero no debe
hacerse a costa de
la sostenibilidad
empresarial
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Taly como se plantea

la jubilacion anticipada,
parece que las empresas
asumiran ese costo.

Las autoridades continuan destinando recursos a
inspeccionar los talleres legales en lugar de centrarse
en aquellos que operan sin cumplir la ley. Esta es una
situacién complicada, agravada por la tendencia cre-
ciente de realizar reparaciones moviles con herramien-
tas en furgonetas, que se registran en el IAE sin cumplir
con los estandares de seguridad ni las normativas
ambientales y sin tener un taller de respaldo.

Tenemos otras preocupaciones, como la necesidad
urgente de restaurar una Formacién Profesional que ha
sido desatendiday que, actualmente, produce gradua-
dos que son practicamente imposibles de contratar
debido a los costes asociados a su formacién. O temas
como laigualdad de acceso a la informacién y a los
requisitos para manejar vehiculos modernos. Estos y
otros asuntos tendran nuestra plena atencién desde
las asociaciones, que seguiremos velando para mante-
ner al minimo las preocupaciones de nuestros aso-
ciados. Recordemos que los talleres han demostrado
historicamente su capacidad de adaptacion ante diver-
sas circunstancias. No obstante, debemos permanecer
alerta ante estos retos.
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Para terminar, ademas de todos estos factores que
generan incertidumbre con respecto al futuro, debe-
mos tener en cuenta otras situaciones sobrevenidas
que pueden impactar de maneras desconocidas en el
sector. Desde la afectacion que pueda tener, por ejem-
plo, la guerra de Ucrania en el suministro de recambios,
hasta el tristemente reciente episodio de la DANA en
Valencia. Sin desmerecer lo mas importante de todo,
que es la pérdida de vidas humanas, en el momento de
escribir estas lineas aun esta por determinar el alcance
que un desastre asi puede tener en el sector, no sélo
en Valencia, sino en las provincias limitrofes.

Quiero aprovechar para expresar mi apoyo a todos los
afectados por la tragedia que ha causado esta catastro-
fe en Valenciay otras zonas cercanas. Mi mas sentido
pésame a las familias que han perdido a un ser querido
en este desastre, y mi solidaridad con todos los dam-
nificados. Desde Cetraa, junto con las asociaciones del
sector, nos comprometemos a seguir colaborando en la
reconstruccién de los talleres y negocios afectados. La
solidaridad y el trabajo conjunto de todos los actores
del sector seran claves para superar esta adversidad. e
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Comprometidos con el taller

El acceso ainformacion técnica, resolver las dificultades para captar y retener talento
especializado, tratar con un cliente flotista mucho mas exigente que el tradicional
transportista auténomo o las fluctuaciones en la carga de trabajo son retos a los que se

enfrentan en el dia a dia los talleres de vehiculo industrial.
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os talleres que mantienen y reparan camionesy
autobuses son fundamentales para garantizar la mo-
vilidad del transporte de mercancias y viajeros. Repa-
radores y transportistas cumplen, desde ese punto de
vista, una extraordinaria funcién social. Permiten que
disfrutemos de bienes que, de otro modo, no llegarian
a nuestras ciudades y hogares. Facilitan el transporte
publico colectivo urbano e interurbano permitiendo
que esas personas tan especiales que son los pa-
sajeros de un autobus o autocar resuelvan sus muy
diversas necesidades de desplazamiento. Sin embargo,
tanto talleres como empresas del transporte enfrentan
el futuro con laincertidumbre de no saber a ciencia
cierta qué impacto va a tener sobre sus negocios la
acelerada descarbonizacion en curso de la economia
que, al momento de redactar estas lineas, sigue siendo
una hoja de ruta escrita con trazo firme en Bruselas.

En camiones y autobuses, el objetivo establecido por
la Unién Europea, segun la Euro 7 aprobada a princi-

pios de afo, es reducir sus emisiones de CO2 un 90%
para 2040 (de forma transitoria, un 60% en 2035y un
45% en 2030). Si hablamos de autobuses urbanos, la
reduccion del 90% se tiene que alcanzar en 2030y
debe ser del100% en 2035. En otras palabras, Bruselas
establece con claridad una fecha para la prohibicién
de la venta de autobuses urbanos de combustiony
desincentivara progresivamente la del resto y la de los
camiones. Segun algunos calculos, en 2030, el 30% de
los camiones vendidos seran eléctricos o de hidrégeno,
porcentaje que subira hasta el 75% en 2040.

FRENO A LAS VENTAS. En este contexto, y a pesar del
impulso registrado por las ventas de vehiculos indus-
triales en los ultimos afios después del paron registra-
do en pandemia, muchas flotas llevan el freno de mano
echado a la hora de renovar sus vehiculos porque no

es facil saber qué tecnologia de propulsion es la mas
adecuada para la rentabilidad de su negocio a corto,
pero también a medio plazo.
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La creciente presion normativa
de las Administraciones Publicas
generalmente se concreta en
costes para el taller

En principio, esa contencion o su resolucién en favor
todavia mayoritariamente por el diésel, podria parecer
una buena noticia para los talleres de V.I. Sin embargo,
el envejecimiento del parque no termina de ser nunca
una buena noticia porque los vehiculos mas veteranos
no pasan con la misma alegria por el taller, y la incerti-
dumbre frente al ritmo de introduccién de las nuevas
tecnologias de propulsion constituye todo un problema
para los reparadores. ¢ A qué velocidad han de ir adap-
tando su modelo de negocio a esos nuevos vehiculos?
¢Cuando tienen que invertir con resolucién en el ta-
lento, los conocimientos y los equipos para mantener
vehiculos industriales eléctricos? ¢ Merece la pena que
antes lo hagan en tecnologias como el GLP o el GNC
suponiendo que la descarbonizacion sea un proceso
mas progresivo de lo que parece querer Bruselas?

ACCESO A INFORMACION TECNICA. A esas dudas que
tienen buena parte de los talleres se suman, mas en

el corto plazo del dia a dia, las propias de un negocio
donde resulta fundamental poder acceder a la infor-
macion técnica de los vehiculos, eterna batalla que
libran asociaciones como Conepa en Bruselas, resolver
las dificultades para captary retener talento espe-
cializado, tratar cada vez mas con un cliente flotista
mucho mas exigente que el tradicional transportista
auténomo, o las fluctuaciones en la carga de trabajo
propias del erratico comportamiento del transporte de
mercancias y viajeros en nuestro pais. EL primero, muy
condicionado por la ralentizacion del crecimiento de la

conepa

Federacién Espariola

de Empresarios de Talleres de Automocién

economia espafola. El segundo, animado por la recu-
peracion del sector turistico y algo artificialmente por
las ayudas del “Verano joven”, pero que genera mucha
menos actividad a los talleres.

Si a ese contexto de incertidumbres de todo tipo
afadimos la creciente presion normativa de las dife-
rentes Administraciones Publicas, que generalmente
se concretan en costes para el taller, gestionar una
empresa de reparacion de vehiculos industriales se

ha convertido en una tarea compleja. Y en demasiadas
ocasiones con una rentabilidad claramente inadecua-
da al esfuerzo realizado por el empresario. En Conepa
somos plenamente conscientes de ello. Por eso, y de
mil maneras, con servicios de formacién e informacién,
de lobby ante las Administraciones, de conocimientoy
networking como en nuestro reciente Congreso nacio-
nal de Talleres en Madrid, nos esforzamos y estamos
comprometidos con la generacién de las condiciones
adecuadas para que nuestros talleres asociados pue-
dan desplegar todo el potencial de sus empresas. @

o

El envejecimiento
del parque nunca
es una buena
noticia porque
los vehiculos mas

veteranos no pasan

con la misma

alegria por el taller.
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Mas alla del mantenimiento

Los concesionarios de industriales estan en una posicion privilegiada para aprovechar al
maximo el potencial de la digitalizacién. Vehiculos conectados y plataformas de gestion
de flotas permiten personalizar servicios y adaptarlos a las necesidades especificas de
cada cliente, mejorando la eficiencia de las flotas, reduciendo los tiempos de inactividad y
generando confianza.

VI 2025

L transporte y la logistica son el motor que
impulsa nuestra economiay, en esta maquinaria, los
vehiculos industriales y comerciales desempefan un
papel protagonista. Gracias a ellos, las mercancias
alcanzan su destino, permitiendo que sectores fun-
damentales funcionen sin interrupciones. Pero hay un
eslabon esencial que a menudo pasa desapercibido:
los concesionarios y servicios oficiales especializados
en estos vehiculos, que no solo aseguran su manteni-
miento, sino que también estan a la vanguardia de la
transformacion de nuestra industria.

Estamos en un momento crucial, con la necesidad
de adaptarnos a desafios como la transicién hacia
un transporte sostenible, la digitalizacidon de proce-
sos y la atracciéon de nuevo talento, especialmente
femenino. Estos retos deben verse no solo como
dificultades, sino como oportunidades para redefinir
nuestra labor y fortalecer la relacion con los clientes.
En los talleres oficiales de vehiculos industriales y

comerciales, tenemos la oportunidad de liderar esta
evolucion.

TRANSPORTE MAS LIMPIO. Uno de los retos mas ur-
gentes es la transicion hacia un transporte mas limpio
y eficiente. Los vehiculos industriales estan integrando
tecnologias como la electrificacién y el uso de com-
bustibles alternativos como el hidrégeno, en respuesta
a las crecientes demandas medioambientales. Los
concesionarios deben responder a esta transforma-
cion: adaptarse a estas tecnologias es esencial para
mantener la calidad del servicio.

Esta adaptaciéon implica una inversion significativa en
infraestructuras, equipos especializados y, sobre todo,
en la formacion continua de nuestros profesionales.
Sin embargo, estas inversiones también representan
oportunidades. Los talleres que lideren estas transfor-
maciones no solo se consolidaran como referentes en
sostenibilidad, sino que reafirmaran su compromiso
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La formacion
continua es clave
para que nuestros

profesionales

se mantengan
actualizados en
un entorno en
constante cambio

Los talleres que lideren la
adaptacion a las nuevas

tecnologias se consolidaran como |
referentes en sostenibilidad. -

con el medioambiente. Ademas, la eficiencia debe ir
mas alla de los vehiculos; nuestras instalaciones tam-
bién pueden ser mas sostenibles, lo que contribuira a la
reduccion de costes a largo plazo y demostrara nuestro
liderazgo en el avance hacia una industria mas verde.

En Faconauto estamos comprometidos a acompanar
a nuestros asociados en esta transicion. Sabemos que
no sera un proceso facil, pero con el apoyo adecuado,
los talleres marquistas no solo podran adaptarse, sino
fortalecerse y prepararse mejor para el futuro.

La digitalizacion es otro pilar fundamental en la trans-
formacion del sector. Las nuevas tecnologias estan
revolucionando la manera en que gestionamos y man-
tenemos los vehiculos industriales. La conectividad,

FACONAUTO

mediante sistemas avanzados de diagnodstico y telema-
tica, nos permite anticipar las necesidades de los vehi-
culos, prevenir averias y optimizar el mantenimiento.

Los concesionarios de industriales estan en una
posicién privilegiada para aprovechar al maximo el
potencial de la digitalizacion. Vehiculos conectados y
plataformas de gestion de flotas permiten personalizar
nuestros servicios y adaptarlos a las necesidades es-
pecificas de cada cliente. Esta personalizacién mejora
la eficiencia de las flotas, reduce los tiempos de inacti-
vidad y genera confianza en nuestros clientes.

Ademas, la digitalizacion abre las puertas a la inteli-
gencia artificial y al andlisis de datos, herramientas que
nos ayudan a ser mas precisos y a optimizar los ciclos

AN
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El transporte
seguira siendo
esencialy la
necesidad

de mantener
operativos

los vehiculos
industriales
continuara: lo
que cambiara
sera la forma de
hacerlo.
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La conectividad, mediante
sistemas avanzados de
diagnostico y telematica, permite
prevenir averias y optimizar el
mantenimiento

de mantenimiento. Desde la patronal, apoyamos la for-
macioén en estas areas para que nuestros concesiona-
rios y talleres puedan ofrecer soluciones innovadoras y
mantenerse a la vanguardia del sector.

DESAFIO CON EL TALENTO. Uno de los desafios mas
significativos es la escasez de profesionales cualifi-
cados, especialmente en el contexto de una rapida
evolucion tecnolégica en el sector de los vehiculos
industriales. Necesitamos atraer talento joven y feme-
nino, y para ello es fundamental cambiar la percepcion
anticuada que muchos tienen sobre los talleres.

A < RALSUMARIO

Es esencial resaltar las oportunidades profesionales
que ofrece este sector: la incorporacion de nuevas
tecnologias, la digitalizacion y el compromiso con

la sostenibilidad hacen de los talleres de vehiculos
industriales un entorno profesional con enormes
posibilidades. Por ello, trabajamos activamente en la
promocion de la formacion de nuevos profesionales
y en hacer de los talleres y servicios de posventa un
lugar atractivo para las nuevas generaciones.

La formacién continua es clave para que nuestros pro-
fesionales se mantengan actualizados en un entorno en
constante cambio. La colaboracién con centros de for-
macion y universidades resulta esencial para garantizar
que los futuros expertos estén preparados para enfren-
tar los desafios actuales y anticiparse a los futuros.

MIRANDO AL FUTURO. A pesar de los retos, el futu-

ro de la posventa oficial de vehiculos industriales es
prometedor. El transporte seguira siendo esencial para
la economia global, y la necesidad de mantener ope-
rativos los vehiculos industriales continuara. Lo que
cambiara sera la forma de hacerlo.

La transicion hacia una movilidad mas sostenible y la
digitalizacion nos brindan una oportunidad Unica para
liderar el cambio. Los concesionarios oficiales tienen
el potencial de convertirse en referentes de calidad y
eficiencia. Para lograrlo, es fundamental trabajar en
colaboracion: fabricantes, distribuidores, concesiona-
rios y clientes deben aunar esfuerzos. Solo asi podre-
mos superar los retos que tenemos por delante.

Por estos motivos, en Faconauto seguiremos apoyando
a nuestros asociados con las herramientas y recur-
sos necesarios para adaptarse a esta nueva realidad.
Estoy convencida de que, con esfuerzo y dedicacion,

el futuro de nuestros talleres oficiales sera brillante.
Ahora mas que nunca, nuestro trabajo es esencial para
asegurar que el transporte, la logisticay, en definitiva,
la economia, sigan avanzando. e
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Impulsando el V..
retos superados y nuevas metas

Con un crecimiento del 4,5% en los primeros meses de 2024, la distribucion de
recambios de vehiculo industrial prevé un escenario optimista para 2025, pero mas
moderado, con un incremento de la facturacion del 2,5%. Se avecina un horizonte lleno
de retos, pero también de grandes oportunidades para este sector.

VI 2025

Ll afio 2024 ha sido un afio de intensa actividad
para el sector de la distribucién de recambios de ve-
hiculos industriales (V.I.). Sin embargo, y a pesar del de-
safiante entorno regulatorio y econdémico, el sector ha
logrado un desempefio positivo. En los primeros nueve
meses de 2024, el crecimiento ha sido del 4,5%, segun
nuestro informe sectorial del tercer trimestre. Este
incremento es particularmente significativo después
de un periodo de incertidumbre econémica e inflacion,
que ha comenzado a moderarse.

Se espera que 2024 cierre con un crecimiento anual
total del 4%, con el 86% de las empresas proyectando
un aumento en su actividad para el cierre del ejercicio.
Un resultado positivo teniendo presente la constante
evolucién de un marco regulatorio dotado de impor-
tantes desafios normativos: desde la actualizacion del
Reglamento de Homologacion, que impacta en el acce-

so a informacion técnica, hasta las nuevas normativas
sobre ciberseguridad, codificacion de piezas y armoni-
zacion en la clausula de reparacién.

POSVENTA AUTOMATIZADA Y CONECTADA. Las pers-
pectivas para 2025 son optimistas, aunque mas conser-
vadoras. Se proyecta un crecimiento del 2,5%, reflejando
la estabilizacién del mercado y un enfoque estratégico
mas prudente por parte de las empresas del sector.

Un afio que también estarda marcado por el impulso a la
integracion de herramientas tecnoloégicas avanzadas,
como la Inteligencia Artificial y el analisis predictivo.
Innovaciones que ya estan revolucionando areas clave
como la gestién de inventarios, el mantenimiento pre-
ventivo y la planificacion logistica, estableciendo los
cimientos para una posventa mas eficiente, automati-
zaday conectada.
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A pesar del
desafiante
entorno
regulatorio y
econodmico, el
sector ha logrado
un desempefio
positivo.

EL86% de los
distribuidores
de recambios de
V.l. proyecta un
aumento en su
actividad para
el cierre del
ejercicio 2024

Por supuesto, el
compromiso con

la sostenibilidad
también ha ganado
protagonismo, con
empresas del sector
adoptando procesos
mas ecoldgicos y
avanzando hacia el
cumplimiento de las
estrictas regula-
ciones medioam-

bientales, lo que posiciona a la industria en un camino
hacia un desarrollo mas sostenible.

COMPETITIVIDAD Y EXIGENCIA. Estos avances sin
duda marcan un horizonte lleno de retos, pero tam-
bién de grandes oportunidades para las compaiiias

del V.I., consolidando su posicion en un mercado cada
vez mas competitivo y exigente. A los que se sumaran
otros desafios importantes, que demandan respues-
tas innovadoras y adaptaciones continuas. La presién
sobre la rentabilidad y el crecimiento, el exceso de
regulaciones, la escasez de personal cualificado o la
incertidumbre politicay econémica son algunos de las
propuestas que marcaran la hoja de ruta 2025.

En este contexto, Aervi ya prepara importantes inicia-
tivas, como la segunda Cumbre de Posventa de V.I.y

su participacion en Motortec 2025, eventos disefiados
para promover el intercambio de conocimientos, im-
pulsar la colaboracion dentro del sectory consolidar el
enfoque en la tecnologia, la sostenibilidad y la atrac-
cién de talento, pilares esenciales para asegurar un
crecimiento sostenido y una adaptacion efectiva a los
cambios que se avecinan. e
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Francisco Javier Lopez Garcia

TECNICO DEL AREA DE VEHICULOS DE CESVIMAP

1 vehiculos@cesvimap.com

Aspectos clave
en la reparacion de autobuses

La reparacion de autobuses puede incluir gran variedad de tareas, menores, como cambios
de neumaticos y servicios de frenos, hasta algunas de mayor envergadura, como la
sustitucion de motores o sistemas de transmision, sin olvidar todos los daiios que afectan a
la carroceria. También puede incluir la inspeccion y el mantenimiento regular para asegurar
que el vehiculo cumple con las normas de seguridad y emisiones aplicables.

VI 2025

os técnicos de reparacion de autobuses
deben conocer los sistemas y componentes de un au-
tobus, las normas de seguridad y las emisiones aplica-
bles. Por este motivo, han de tener una formacion es-
pecializada en reparaciones estructurales, mecanicas,
eléctricas y electronicas, hidraulicas y neumaticas. A los
conocimientos y habilidades para trabajar con diferen-
tes tipos de materiales -como acero, aluminio y fibra de
vidrio- se une la comprension de las técnicas de solda-
duray reparacion y de la aplicacion de adhesivos.

DIVERSAS TAREAS. El taller especializado debera rea-
lizar su mantenimiento preventivo. Incluye servicios
regulares como cambios de aceite, filtros, neumati-
cos, frenos y servicios de suspensién. También puede
contemplar la revision de sistemas criticos, como el
de refrigeracion, de frenos y el eléctrico.

A RALSUMARIO

A ello se unen reparaciones mecanicas. Pueden incluir
la sustitucion de piezas mecanicas como motores,
transmisiones, diferenciales y sistemas de suspen-
sidon. Los técnicos deben estar capacitados para rea-
lizar ajustes y calibraciones precisas y reemplazar las
piezas dafadas o desgastadas.

REPARACIONES ELECTRICAS Y ELECTRONICAS.

Los autobuses modernos estan equipados con una
gran cantidad de sistemas eléctricos y electrénicos,
incluyendo sistemas de climatizacion, de frenos, de
transmisién, de seguridad, de entretenimiento e,
incluso, sistemas de traccion hibrida o eléctrica. EL
profesional ha de ser capaz de diagnosticary repa-
rar posibles problemas en ellos empleando herra-
mientas de diagndstico especializadas y software de
programacion.
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El reparador ha de
contar con formacion
especializada en
reparaciones estructurales,
mecanicas, eléctricas y
electronicas, hidraulicay

neumatica

Para dafios ocasionados por accidentes o bien por el
desgaste normal del vehiculo, el técnico tendra que sa-
ber afrontar las reparaciones de carroceria. Tendra que
recuperar la paneleria del autobus o de su estructura
y chasis, si lo incorpora. Puede incluir la reparacién de
golpes, abolladuras, raspones y otros dafios, lo que su-
pondria el manejo de soldadura de paneles y perfiles,
el estiraje de un chasis, el reemplazo de cristales y el
repintado del vehiculo.

INSPECCIONES Y CERTIFICACIONES. Los técnicos de-
ben estar familiarizados con las normas de seguridad y
emisiones aplicables; tendran que realizar inspeccio-
nes y certificaciones para asegurar que el autobus las
cumple. Los autobuses, como otros vehiculos, estan
expuestos a la corrosiéon debido al climay a la sal uti-
lizada en las carreteras. En la reparacion por corrosion
los profesionales han de ser capaces de identificar la
corrosion y planificar su reparacion adecuada. Puede
incluir el relleno de las areas corroidas, el reemplazo
de las piezas dafadas y el tratamiento de los paneles
con compuestos anticorrosivos.

Otra de las reparaciones supone estar capacitado para
la preparacion de la carroceria del autobus para el
repintado, lijando, limpiando y aplicando imprimacion.
Después, se deben aplicar capas de pintura, a menudo
utilizando técnicas de pulverizado, difuminado y degra-
dado, para lograr un acabado uniforme y de alta calidad.

REPARACION DE CRISTALES. El reemplazo de cristales
del autobus, incluyendo los de las puertas, las ventanas
y los espejos retrovisores, es otra posible operacion. Un
ajuste preciso de los cristales asegurara el sellado ade-
cuado que evite la filtracion de agua el ruido y la rotura
de los vidrios ante diversos esfuerzos y torsiones que se
producen ante la marcha.

Ademas de estas reparaciones, un taller de vehiculos
industriales también puede realizar trabajos de modifi-
cacién y adaptacion de la carroceria a las necesidades
especificas de un cliente. ¢Qué incluye? Instalar cual-
quiera de estos equipamientos especializados, como
sistemas de seguridad, de climatizacion, de entreteni-
miento o el cambio de asientos y su configuracion.
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La reparacion
de carroceria
en autobuses
requiere

conocimientos
técnicosy
habilidades
especificas
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IMPACTO FRONTOLATERAL EN UN AUTOBUS HiBRIDO
URBANO. Vayamos a un caso practico: un vehiculo que
ha sufrido un impacto frontal en su lado derecho.

Posteriormente se rozd por todo su lateral derecho. En-
tre los principales dafios frontales que presenta se han
roto la punta del paragolpes derecha, el alojamiento de
los faros, el marco de luna -en su parte superior como
inferior, bajo el parabrisas-, el parabrisasy el espejo re-
trovisor. En el costado derecho se ha deformado el pilar
delantero, desplazando ligeramente al salpicadero junto
a su armazon, se ha roto el panel del pase de rueda
delantero, algunos pilotos de posicidn e intermitencias,
mandos de apertura exteriores y ha sufrido multiples
arafazos por toda la longitud del lateral.

ANTES DE COMENZAR. Tras analizar de forma visual
los dafios, antes de afrontar ninguna operacién ha de
ponerse este vehiculo hibrido fuera de tensién. Esta
operacion solo podra realizarla un técnico con una
autorizacién del empleador para trabajos con riesgo
eléctrico. Transcurridos 5 segundos tras poner fuera
de servicio el sistema de alta tensiéon, comenzamos a
desmontar todos aquellos elementos que han de ser
sustituidos -podrian ocultar otros dafios-. El proce-
so a partir de aqui ya es equiparable al de un autobus

A RALSUMARIO

convencional. En el dafio que afectaba al pilar delan-
tero era necesaria su reparacion mediante estiraje en
bancada.

PREPARACION. En Cesvimap no teniamos las cotas
del hueco de puerta delantera de pasajeros, asi que
tomamos referencias en un autobus igual, de la mis-
ma compaiiia. Las reparaciones en bancada de este
tipo de vehiculos quedan limitadas a dafios de locali-
zacion puntual, ya que nos hallamos ante un autobus
sin chasis, en el que toda su estructura esta construi-
da con perfileria de acero de diferentes dimensiones
y resistencias. Por ello, es practicamente imposible
reparar un gran dafio en la estructura, que afecte a un
elevado numero de perfiles.

Esta traccion podriamos haberla realizado con el pa-
rabrisas montado, pero al ser un elemento estructural
mas del vehiculo, optamos por su desmontaje -debido
a su deterioro corriamos el riesgo de que, durante el
estiraje, se produjeran proyecciones de pequefias es-
quirlas de vidrio-. Estas proyecciones, tanto al exterior
como al interior, podrian lesionar a alguno de los técni-
cos que trabajaran en puestos adyacentes. De esta for-
ma, también se evitan cristales dentro del salpicadero
o consola.
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Anclamos el autobus a modo de contratiro por su parte
trasera. Fue necesario desmontar el perfil reforzado de
goma, cuya funcion es de marco de ajuste de las puer-
tas (este marco estd atornillado al perfil que debia de
ser reparado). Colocamos una torre de traccion frontal,
y realizamos reiterados tiros, midiendo las cotas entre

ellos hasta alcanzar la deseada. Como referencia, dis-
poniamos de la ubicacién del salpicadero, regresado a

su posicion de origen.

T

Un taller de V.I también
puede realizar trabajos
de modificacion
y adaptacion
de la carroceria
a necesidades
especificas de clientes
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PROCESOS DE REPARACION. A
continuacién, comenzamos a
reparar los dafios superiores e
inferiores del marco parabrisas,
una coraza realizada en resina de
poliéstery fibra de vidrio. Tam-
bién acometimos una pequefia
reparacion en la trampilla delan-
tera del techo, con el dafio sobre
el marco en su parte superior. La
reparacion de dafos en elemen-
tos de resina de poliéstery fibra
de vidrio requieren, lo primero,
trabajar en una zona aislada del

resto del taller. También, el saneamiento y la limpieza

de la zona afectada, hasta que puedan alternarse capas
de resina de poliéster con capas cortadas de manta con
filamentos de fibra de vidrio. Se ajustan a la zona a re-
parar. Repetimos este proceso hasta alcanzar el espesor
deseado. Finalmente, eliminamos el material sobrante

y aplicamos una masilla tapaporos, para ocultar los
pequeiios crateres formados por alguna burbuja de aire.
De esta forma, queda listay concluida esta reparacion.
Antes de pintarlo, aun quedaban algunas tareas como la
sustitucion del panel del pase de rueda delantero dere-
cho, que estaba roto y habia perdido parte de su mate-
rial. De gran tamario, es de resina de poliéster y fibra de
vidrio. Se une a la estructura mediante adhesivo.

Respecto al resto de los dafios, habia arafiazos por
todo el lateral que también afectaban a alguna de las
lunas. La zona de chapa se resolveria en el proceso de
pintado; las lunas, puliendo los arafazos. Tras pintar

el autobus, colocamos el parabrisas con adhesivo, con
un cordon de espesor superior a los 5 mm. De esta ma-
nera, el parabrisas no entra en contacto con el marco,
asume el adhesivo los esfuerzos y torsiones y se evita
la rotura del parabrisas. e
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El peligro del parque de V.I:
antiguo y en mal estado

EL71% de los camiones supera la ITV a la primera, siendo el 74% en las furgonetas.

Es decir, casi la tercera parte de los vehiculos de transporte de mercancias estan
circulando con algun defecto grave. Estos valores son los peores de todas las categorias
o tipos de vehiculos, siendo la media un 81%.

VI 2025

l transporte de mercancias por carretera
es fundamental en Espafia, representando alrededor
del 95% del transporte interno de bienes. Este sector
conecta puntos clave de produccién, almacenamiento
y consumo, asegurando que la cadena de suministro
funcione de manera fluida en un pais de grandes dis-
tancias y zonas geograficamente variadas. Sin embargo,
esta actividad también conlleva riesgos importantes
en términos de siniestralidad vial y de contaminacion
ambiental, y la Inspeccion Técnica de Vehiculos (ITV) es
un factor clave para minimizar estos riesgos, al ase-
gurar que los vehiculos se mantengan en condiciones
oOptimas de seguridad.

Por ello es importante conocer el estado del parque

de vehiculos de transporte de mercancias por medio
del analisis de las inspecciones técnicas realizadas y
el resultado de las mismas. Las conclusiones de este

analisis deben ser uno de los elementos principales a
tener en cuenta en la gestién de la movilidad, con el fin
de tener en consideracion los resultados que determi-
nadas medidas implantadas pueden tener en la mejora
de la seguridad vial y de la proteccién del medioam-
biente y, consecuentemente, en el parque circulante

y su estado. Pero, antes, debemos conocer cual es el
escenario actual del parque de vehiculos.

ANTIGUEDAD DE LOS CAMIONES. Respecto a la anti-
gledad media del parque de vehiculos de transporte
de mercancias, ésta sigue incrementandose afio tras
afio. A 31 de diciembre de 2023, la antigliedad del
parque de vehiculos para el transporte de mercancias,
con una masa maxima autorizada de mas de 3.500 kg.,
lo que es mas conocido habitualmente con la deno-
minacion de camiones, era de 17,9 afios, 3,7 aflos mas
que en el 2017. La de los vehiculos para el transporte
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Frenos, alumbrado y
sefializacién, y chasis/
carroceria son, por este
orden, los principales
defectos en las ITV de
camiones.

La antigiiedad del
parque de camiones
es yade 17,9 anos, es

decir, 3,7 ailos mas

que en el ano 2017

de mercancias con una masa maxima autorizada hasta Asi, de acuerdo con los datos
3.500 kg, comunmente conocidos como furgonetas, es publicados por el Ministerio

de 17,6 afos, 1,5 afios mas que en 2017. de Industriay Turismo (MIN-
TUR), el 71% de los camiones supera la ITV a la primera,

Afadido a la antigliedad y de acuerdo con los datos de siendo el 74% en las furgonetas. Es decir, casi la tercera

la Direccion General de Trafico (DGT) sobre la media
de kildmetros que realizan estos tipos de vehiculos,
un camion con la edad media actual ha recorrido mas
de un millon de kildbmetros y una furgoneta, mas de
275.000 km.

Teniendo en cuenta el escenario en el que nos encon-
tramos respecto a la antigiiedad del parque y kilo-
metros que ha recorrido, podemos entender mejor el
analisis del estado del parque de vehiculos de trans-
porte de mercancias.

parte de los vehiculos de transporte de mercancias
estd circulando con algun defecto grave. Estos valores
son los peores de todas las categorias o tipos de vehi-
culos, siendo la media un 81%.

DEFECTOS MAS HABITUALES EN CAMIONES. Los
defectos mas habituales en los camiones se localizan
en el sistema de frenado, con un 27% de los defectos
graves detectados, seguido del alumbrado y sefaliza-
cién, con un 20% y, en tercer lugar, el estado del chasis
y carroceria, con un 13% de los defectos.
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En el caso de las furgonetas, estos defectos varian,
siendo el sistema con mas defectos el alumbrado y
sefializacion, con un 23% de los defectos graves de-
tectados, seguido del estado de ruedas, neumaticos,
ejes y suspension, con un 20% de los problemas y de
problemas de emisiones contaminantes, con un 17% de
los defectos.

Ademas, el nimero de defectos graves que se detectan
por cada inspeccion que no se supera es de 2,6 defec-
tos graves por inspeccion no superada en los camiones
y de 2,3 defectos en furgonetas, siendo la media de
todo el parque circulante de dos defectos graves. Es
decir, cuando un vehiculo de transporte de mercancias
no supera la ITV es porque tiene mas de dos defectos
graves de media. Esto indica claramente que, adicio-
nalmente a la antigliedad del parque, hay un porcenta-
je elevado que no esta bien mantenido.

A RALSUMARIO
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Un camion con la edad media
actual recorre mas de un millon de
kilometros y una furgoneta, mas
de 275.000

Esto sin duda, muestra la realidad del parque de vehi-
culos que acuden a la ITVy, remarco, que acuden a la
ITV, porque lamentablemente siguen existiendo mu-
chos vehiculos que sus propietarios no cumplen con la
obligacién de realizar la ITV.

El hecho de que, de acuerdo a los datos del Registro
General de Vehiculos de la DGT y de las inspecciones
realizadas publicadas por el MINTUR, en el afio 2023, el
33% de los vehiculos que tenian que realizar la ITV, no
lo hicieron, supone un factor de riesgo en el incremento
de la siniestralidad vialy en el dafio al medioambiente.

LA RAZON DEL ABSENTISMO. Hay que tener en cuenta
que los conductores que deciden no realizar la ITV es
porque saben que no van a superarla debido al estado
del vehiculo y no por el coste de la propia inspeccién,
que es una cantidad insignificante comparada con el
coste de reparacién para mantener el vehiculo en con-
diciones de seguridad.

Lamentablemente y, como no puede ser de otra forma,
esta situacion afecta claramente a la siniestralidad
vial. Asi, segun los ultimos datos publicados por la DGT,
en el afo 2022, hubo 88 fallecidos en los que alguno
de los vehiculos implicados en el siniestro no disponia
de la ITV en vigor. Si lo analizamos en el caso de los ca-
miones, el niumero de siniestros viales con fallecidos,
en vehiculos de mas de 10 afios de antigiedad y que

no disponian de la ITV en vigor, se ha incrementado un
78% desde el afio 2019.
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Esto es una situaciéon que afecta
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En el afio 2023,
el 33% de los
vehiculos que

las inspecciones laborales, asi

tenian que
negativamente a la sociedad. Y i como elemento fundamental realizar la ITV,
lo hace a través de una mayor si- Cuando un vehiculo de de desarrollo de nuevas guias e ecvels a la
niestralidad vial, un dafio mayor transporte de mercancias y politicas en los departamen- inspeccion.

al medioambiente y un problema

no supera laITV, tiene

tos de prevencion de riesgos

de seguridad vial laboral, en el ) laborales.
caso de los vehiculos de trans- mas de dos defectos
porte de mercancias. graves de media Resulta fundamental recordar

PREVENCION DE RIESGOS

LABORALES. Es de agradecer

la importancia que las Administraciones Publicas que
regulan y desarrollan normas en materia de seguri-
dad laboral esta dando a que los vehiculos, que son
herramientas de trabajo, dispongan de su ITV en
vigor, siendo uno de los elementos a comprobar en

la imprescindible funcién que

la ITV tiene en minimizar los

riesgos y la necesidad de un
comportamiento responsable de todos con el resto de
la sociedad, disponiendo de la ITV de los vehiculos en
vigor para no poner en riesgo ni a nosotros, ni a nues-
tras familias, ni al resto de los ciudadanos y usuarios
de las vias publicas. Recuerda: la ITV salva vidas. e
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